
Záruční podmínky

Záruka na renovace tonerových a inkoustových kazet je poskytována dodavatelem v délce 24
měsíců, záruka na originální či  kompatibilní  spotřební materiál  v délce 6 - 24 měsíců dle
výrobce, záruka na tiskárny a kopírky činí 24 měsíců. Záruka se nevztahuje na závady vzniklé
neodbornou manipulací zboží, závady vzniklé mimo vliv dodavatele  např. náraz, pád, voda,
sluneční  záření  apod.  Odběratel  nepřebírá  zodpovědnost  za  škody  vyplývající  z  provozu
zboží,  škod  vzniklých  v  důsledku  nesprávného  používání  zboží,  vnějšími  událostmi,
nešetrným zacházením, neodbornými zásahy do zboží,  nedodržením technických podmínek
pro  instalaci  a  provozování  zboží.  Záruka  se  též  nevztahuje  na  běžné  opotřebení  zboží
způsobené jeho používáním. 

Zboží,  které  vzniklo  chybnou manipulací  odběratele  (kupujícího),  dodavatel  po  dohodě s
odběratelem opraví mimo záruku na náklady kupujícího. 

Reklamace zboží, která nebyla uplatněna v záruční době již nebude považována ze reklamaci. 

Záruční doba začíná běžet dnem převzetí zboží. Záruka se vztahuje pouze na závady vzniklé
při běžném používání zboží. V rámci záruky a záruční opravy se nárokuje výhradně oprava
zboží, nikoli jeho vylepšení proti původnímu stavu.


